
 
 
 
 
 
 

Mehr Flexibilität beim Buchen mit dem „PremiumPaket“ der  
Travel Charme Hotels & Resorts sowie Urban Nature  

München, 8. November 2023 – Ab sofort haben Gäste wieder die Möglichkeit ihre gebuchten 
Aufenthalte in den Travel Charme Hotels & Resorts sowie Urban Nature mit dem zu buchbaren 
PremiumPaket abzusichern und so noch mehr Flexibilität in der Urlaubsplanung zu genießen. 
 
Das Leben steckt voller Überraschungen. Travel Charme Hotels & Resorts und Urban Nature 
sorgen mit dem optionalen PremiumPaket dafür, dass Urlauber durch nichts aus der Ruhe zu 
bringen sind. Gegen einen Aufpreis von fünf Euro pro Person pro Nacht sichern sich Travel 
Charme- und Urban Nature-Gäste die Möglichkeit, ihren gebuchten Aufenthalt bis 18:00 Uhr 
am Vortag Ihrer geplanten Anreise kostenfrei zu stornieren. In diesem Fall erhalten sie einen 
Gutschein im Gesamtwert der Reisebuchung, der flexibel innerhalb von zwölf Monaten nach 
ursprünglichem Reisedatum im ursprünglich gebuchten Hotel für eine neue Buchung eingesetzt 
werden kann. CEO Petra Deuter dazu: „Auf vielfachen Kundenwunsch wurde das Premiumpaket 
neu aufgesetzt. Wir freuen uns eng mit unseren KundInnen im Austausch zu sein und auf 
aktuelle Bedürfnisse sofort reagieren zu können.“  
 
Weitere Informationen unter https://www.travelcharme.com/service/premium-paket. 
 
 
Über die Hirmer Hospitality  
Die Hirmer Hospitality ist Teil des traditionsreichen familiengeführten Münchner Unternehmens Hirmer Gruppe und 
vereint zwei starke Hotelmarken unter einem Dach: Travel Charme Hotels & Resorts, den führenden Experten für 
Ferienhotellerie in Deutschland und Österreich, sowie das junge und dynamische Lifestyle-Konzept Urban Nature 
mit dem im April 2022 eröffneten Haus in St. Peter-Ording. Dazu kommen ausgewählte Individualhotels im 
Luxussegment: Das Grand Hotel Straubinger in Bad Gastein am 1. September 2023, das Badeschloss am 1. 
Dezember in Bad Gastein und Salò Si am Gardasee im Frühjahr 2024. Insgesamt zählen derzeit zehn Hotels und 
drei Hotelprojekte in Deutschland, Österreich und Italien zum Portfolio der Hirmer Hospitality. 
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